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Programma

Parole di benvenuto
Presentazione dell’associazione Il mio Comune

Presentazione dei risultati del sondaggio sulla digitalizzazione dei Comuni
2025

Tavola rotonda sul tema della cybersicurezza nei Comuni

Domande e conclusione

Associazione Il mio Comune — Evento di lancio 2 settembre 2025
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Felice Dafond
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Claudia Kratochvil-Hametner
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Thomas Egger
Direttore del Gruppo Svizzero per le regioni di
montagna (SAB)
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Schweizerische Arbeitsgemeinschaft fur die Berggebiete
Groupement suisse pour les régions de montagne
Gruppo svizzero per le regioni di montagna

Gruppa svizra per las regiuns da muntogna

La trasformazione digitale — un‘opportunita per le regioni di montagna

Thomas Egger
Direttore del SAB
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IL MIO COMUNE
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A Chi e il SAB?

IL MIO COMUNE
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[l SAB € una associazione che e stata fondata nel 1943.

Missione:
1. Difesa degli interessi politici delle regioni di montagna e degli spazi rurali
2. Fornire dei consigli pratici a favore delle regioni montane e rurali
3. Informare la popolazione sugli interessi delle regioni di montagna e degli spazi rurali

Membri:
« 22 Cantoni
* All'incirca 500 Comuni
« La maggior parte delle regioni di montagna
» Allincirca 30 regioni turistiche
* All'incirca 100 organizzazioni agricole e commerciali
* Piu di 500 membri individuali
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A Il digitale — un’opportunita per le regioni di montagna
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Il digitale — un’opportunita per le regioni di montagna LB

Leitfaden zur Digitalisierung in der Wertschopfungs-
kette Berglandwirtschaft

WO

Dio B28 Plattform «100% Bio Valposchiaves firt tber 100 Reglonalprodukta und versint Marksting, Fakturie-
rung und Versandlogistik in einem einzigen Onling-Tool, (Regione Bernina)

fiir die iete (SAB)

Bemn 15.11.2023, Peter Niederer,

Piattaforma di dialogo ricerca e pratica

agricoltura di montagna
https://www.sab.ch/it/prestationi/piattaforma-di-

dialogo-ricerca-pratica-nellagricoltura-di-

montagna/
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Il digitale a bisogno di infrastrutture performanti
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TN
ng 55 gy

__ g
I nﬁl\

Benvenuti sull’autostrada dell’'informazione!

-> Aumento del servizio universale da 10 a 80 Mbit/s al 1.1.2024
-> Strategia Gigabit della Confederazione (in consultazione nel 2025)
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Presentazione
dell’associazione Il
mio Comune

Alice Zollinger
Coordinatrice Il mio Comune Svizzera italiana




Principi fondamentali dell’associazione o

IL MIO COMUNE

L’associazione Il mio Comune accompagna Comuni e regioni nel loro percorso di digitalizzazione. Attraverso
i nostri progetti, puntiamo a migliorare la qualita della vita e a rafforzare I’attrattivita dei Comuni e delle
regioni come luoghi in cui vivere e lavorare, nonché aumentare I'efficienza delle attivita amministrative.

v' Comuni attraenti per tutta la popolazione
v" Nuove offerte di servizi delle autorita
Obiettivi v" Possibilita di incontro per la popolazione interessata
v Alta qualita dei servizi offerti
v Sostenibilita ecologica e sociale

1. Riconoscere il bisogno 2. Concretizzazione 3. Realizzazione
Metodo Analisi delle esigenze, identificazione Valutazione delle soluzioni, creazione di Implementazione delle soluzioni.
delle possibili soluzioni e dei loro basi decisionali e business plan Risultato: nuovo valore aggiunto,

vantaggi e potenziali. affidabili. comune/regione piu attraente




Come sosteniamo i Comuni e le regioni nel processo di
digitalizzazione?

R/
0’0
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Dialogo con attori della trasformazione digitale

Organizziamo momenti di confronto con rappresentanti del’amministrazione pubblica (comunale e
cantonale) ticinese e Svizzera, del mondo politico, del settore privato e della popolazione, con
I'obiettivo di individuare i bisogni concreti e generare idee progettuali con benefici tangibili.

Avvio e affiancamento di progetti

Diamo avvio e supportiamo I'attuazione di progetti, accompagnando i Comuni lungo tutto il processo.
«Il mio Comune» fornisce ai Comuni le competenze necessarie per sviluppare piattaforme digitali e
favorire cosi la trasformazione digitale.

Eventi

Il mio Comune organizza momenti di scambio ed eventi in cui i Comuni si possono incontrare con altre
amministrazioni comunali oppure con rappresentanti del settore privato. In questo modo viene creata
una piattaforma di scambio.

Connessione con I’ecosistema digitale di altri Cantoni e a livello federale
Impieghiamo il nostro know-how e la nostra rete di contatti per favorire la collaborazione dei diversi
livelli statali (comunale, cantonale e federale) nell’era digitale.

Associazione Il mio Comune — Evento di lancio 2 settembre 2025
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ADELBODEN
DIGITALE DORFSTRASSE

4 SUISSE PUBLIC




Attivita dell’associazione

M5

Eventi

M4

Sondaggio Comuni,
GOV Digital-Check

romanda e Ticino

M3

Tavole rotonde digitali

Associazione Il mio Comune — Evento di lancio 2 settembre 2025
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Attivita Svizzera

M1

Guida digitale

M2

Corsi per pionieri del
digitale

M1

P..3
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GUIDA DIGITALE

Guida digitale

M3

IL MIO COMUNE m

TAVOLA RoTONDA SAB

Tavole rotonde digitali
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IL MIO COMUNE

M2

ol &

IiL MIO COMUNE Mo s Vi Sl
Corso Pioniere del digitale

Corsi per pionieri digitali
(base e avanzati)

M4

Sondaggio Comuni &
GOV Digital-Check



Offerte di Il mio Comune

GUIDA DIGITALE

Guida digitale

Quali domande
avete sulla
trasformazione
digitale, sulla
protezione dei dati o
sulla cibersicurezza,
sull’e-government o
sulla formazione?

e

IL MIO COMUNE oo S
Corso Pioniere del digitale

Corsi per pionieri del
digitale

Con i corsi per pionieri
del digitale acquisite con
il minimo sforzo le
conoscenze di base
necessarie per far
progredire il vostro
Comune nel mondo della
digitalizzazione.

IL MIO COMUNE m

TAvoLA RoTONDA SAB

Tavole rotonde digitali

La digitalizzazione dei
Comuni comprende anche lo
scambio di esperienze. A tal
fine abbiamo creato |l
concetto di tavole rotonde
digitali.
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IL MIO COMUNE

Sondaggio Comuni &
GOV Digital-Check

Misurate la maturita digitale
della vostra organizzazione
e definite il potenziale come
anche progetti concreti per
la vostra trasformazione
digitale.
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Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

Risultati del sondaggio
sulla digitalizzazione
dei Comuni 2025

«Focus: La sicurezza informatica»

Trasformazione digitale:
A che punto sono oggi i comuni

° ° ?
o in cooperazione con

Schweizerischer Gemeindaverbond

Association des Communes Suisses

I L M I o co M u N i Associazione del Comuni Svizzeri

Associaziun da los Vischnancos Svizras



Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

Grazie ai comuni

Il sondaggio sulla digitalizzazione e stato condotto per la quinta volta in 2115 comuni. 621 comuni,
quasi il 30% di tutti i comuni svizzeri, hanno partecipato al sondaggio 2025 dell'associazione Il mio
Comune e dell’Associazione dei Comuni Svizzeri (ACS). Vi ringraziamo per la vostra
partecipazione! Questo ci permette di comprendere le esigenze e sfide e di offrire un supporto

adeguato.

Grazie ai nostri sponsor

Senza il sostegno finanziario dei nostri sponsor, anche quest’anno non saremmo stati in grado di
svolgere e analizzare il sondaggio. Grazie ai nostri partner!

B tion numare s A Q swisscom QI DalltjYis) melca
st dgtale Sz g nOVUIN abraxas



In cooperazione con
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@ n | Rz Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

IL MIO COMUNE

Tasso di risposta al sondaggio presso i Comuni 2025

Tasso di risposta Inviti
560 2131
partecipanti

2024

2025

In aumento Inviti
621 2121
partecipanti

Profilo dello studio:

Associazione Il mio Comune, Associazione dei Comuni Svizzeri e Scuola universitaria professionale della CH nordoccidentale (FHNW), sotto la direzione di Joachim
Tillessen (Scuola di economia di Olten).

Periodo: aprile/maggio 2025 / Metodo: intervista web assistita da computer (CAWI) / Campione: 621 (corrisponde a poco meno del 30% di tutti i 2121 comuni della CH).
Errore standard statistico: massimo 13,4 punti percentuali con un intervallo di confidenza del 95%.



In cooperazione con

@ n | Norawosteehmetz Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

IL MIO COMUNE

2025
Partecipanti al sondaggio presso i comuni 2025
Cancelliere/Segretario comunale 62%
Classe di grandezza
nella popolazione
Altro
Responsabile informatico
Impiegato nellamministrazione
“ Sindaco/Presidente del consiglio comunale
Capo dipartimento/Capo settore
Classe di grandezza tr
i partecipanti Consigliere comunale
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

® <2000 2000-4999 5000-9999 @10'000-19'999 @ >20'000



In cooperazione con

@ n | Rz Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

IL MIO COMUNE

Quanto siete interessati attualmente ai seguenti temi?

Infrastruttura (traffico/trasporti, scuole, edifici pubblici, ecc.) 81%

Finanze 79%

74%

Sicurezza informatica (protezione e sicurezza dei dati, attacchi informatici)

Digitalizzazione/trasformazione digitale 71%

Energia 65%

63%

Approvvigionamento idrico e qualita del’acqua

63%

Carenza di personale/personale specializzato

Protezione delllambiente 61%

Invecchiamento popolazione/cambiamenti demografici 61%

Asilo/migrazione 53%

53%

Carenza di abitazioni

Risparmio di CO2 49%

Telefonia mobile (tecnologia 5G) 47%

Emigrazione 40%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Valore medio in punti / scala da 0 (= molto debole) a 100 (= molto forte)



@ n|w Noneaatamlz Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

Digitalizzazione: rischio o opportunita?

Nel complesso, qual € la vostra posizione personale sul tema della digitalizzazione?
Tendete ad associare il tema della digitalizzazione a delle opportunita oppure a dei rischi?

42

Valore 2024 (42)

4




Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

Fachhochschule
Nordwestschweiz

Stato della digitalizzazione nei comuni
Nel complesso, come collocate il vostro Comune / la vostra citta riguardo al tema della
digitalizzazione?

" 2025

‘. 2% Siamo pionieri

36% Siamo piuttosto pionieri
959% Siamo piuttosto ritardatari

3% Abbiamo perso la rotta

2024
4% Siamo pionieri
37% Siamo piuttosto pionieri
56% Siamo piuttosto ritardatari

3% Abbaimo perso la rotta
2023

1% Siamo pionieri
31% Siamo piuttosto pionieri
62% Siamo piuttosto ritardatari
3% Abbiamo perso la rotta




In cooperazione con

G

Motivazioni per gli sforzi nella digitalizzazione

Noramamamei Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

m 2024 2023
/' Aumento dell’efficienza 79% 77%
7 Miglioramento dei servizi e vantaggi per la popolazione e le aziende in quanto clienti 82% 70%
\ Intensificazione della comunicazione con la popolazione 60% 64%
=) Adempimento requisiti dei cantoni e della Confederazione 48% 47%
=) |In quanto datore di lavoro, offerta di forme di lavoro flessibili e attraenti 50% 49%
==p Promozione di una cultura delle autorita innovativa e flessibile 47% 43%
== Aumento della trasparenza del lavoro amministrativo 37% 37%
=»  Offerta di nuove possibilita di partecipazione per i cittadini e le cittadine 32% 43%
/7' Riduzione dei costi 29% 26%
\ Riduzione del consumo di risorse (energia, ambiente) grazie a strumenti digitali 33% 33%
=) Migliore interconnessione, maggiore collaborazione con altri Comuni 27% 25%

Percentuale di tutti gli intervistati che considerano il motivo corrispondente come una motivazione per le misure di digitalizzazione, con possibilita di risposte multiple



In cooperazione con
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Esigenze per area

In quali aree avete implementato misure per promuovere la digitalizzazione e in quali aree c’é€ ancora bisogno?

[ Formazione del personale del’amministrazione su tematiche digitali] _
Gestione e controllo dei consumi di energia, acqua e risorse _

[Cambiamento culturale e sviluppo dell’'organizzazione nell’amministrazione] __
Comunicazione con la popolazione e partecipazione __

(Scurszza niormar=) [ .

Offerte informative e formative per la popolazione

| Digitalizzazione dei processi amministrativil

Digitalizzazione di documenti interni

n |w Norwetechmete Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

Digitalizzazione di documenti esterni

Postazione di lavoro digitale

Servizi digitali per la popolazione e le aziend

Gestione dei dati e delle applicazioni

Acquisti e modifiche dei processi a livello gestionale

Acquisto di tool per la collaborazione digitale interna in ambito amministrativo

Digitalizzazione della gestione dei processi nel’amministrazione —

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Esiste un’esigenza urgente ® In fase di attuazione/pianificata ~ ® Misure auspicabili ~ ® Realizzate negli ultimi 12 mesi @ Nessuna esigenza



In quali aree del vostro Comune avete
attuato misure per promuovere la
digitalizzazione e in quali aree c'e ancora
bisogno?

La maggior parte delle misure di digitalizzazione
riguarda le aree amministrative — in particolare |
servizi ai residenti — e l'informatica. In totale, oltre il
/5% delle misure riguarda queste due aree.

Seguono le finanze e l'edilizia con il 67%, mentre il
deposito rimane indietro con il 22% nonostante il suo
potenziale.

Risultati del sondaggio presso i comuni 2025
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Importanti fattori di successo

Risorse umane sufficienti 3.7

@ n|w Noneaatamlz Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

IL MIO COMUNE

Chiara volonta politica riguardo alla digitalizzazione
Mezzi finanziari sufficienti

Disponibilita di know-how ed esperienza nel campo della digitalizzazione

Quali fattori sono importanti per il
successo della digitalizzazione?

Cultura aperta alle novita del’amministrazione e del suo personale

Supporto da parte della direzione dell’amministrazione

Disponibilita di una strategia per la digitalizzazione . ClaSS|f|Ca 1 = fattore p|l‘J |mp0rtante

Solide misure preventive per la sicurezza informatica

Conoscenza dell’offerta di soluzioni tecniche

Sostegno da parte del Cantone (prescrizioni o condizioni quadro)

Competenze chiaramente definite per la digitalizzazione

Disponibilita della popolazione/delle aziende a utilizzare servizi digitali

Disposizioni legali per gli appalti pubblici

Una copertura di rete (5G) affidabile da parte dei Comuni 13.9



In cooperazione con

Fachhochsahule Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

Nordwestschweiz

Ufficio per la digitalizzazione

Nel vostro Comune esiste un ufficio (persona/comitato) che coordina la digitalizzazione in tutte le
aree?

Cancelliere/Segretario comunale 51%
Responsabile informatico 20%
Incaricato della digitalizzazione nel’amministrazione 12%

Qualcun altro 11%

Consigliere comunale KA

Consulente esterno | 0%

®Si ®No @ Non so



Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

Cooperazione nei progetti di digitalizzazione

Quale delle seguenti affermazioni &€ piu adatta per descrivere i progetti di digitalizzazione nel vostro
Comune?

Preferisco affrontare i progetti di digitalizzazione...
68% ... in modo autonomo

32% ... insieme ad altri comuni/citta




Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

Quale delle seguenti affermazioni & piu
probabile che si applichi ai progetti di
digitalizzazione nel vostro Comune?

C’é una chiara tendenza verso un maggior
numero di progetti di digitalizzazione
congiunti nelle associazioni comunali — un
aumento di 5 punti percentuali (a ~7%). Cio
e probabilmente dovuto a iniziative cantonali
0 associative.




Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

Strategia di digitalizzazione

Quale delle seguenti affermazioni & piu adatta per descrivere i progetti di digitalizzazione nel vostro
Comune?

2024

2025

0% 20% 40% 60% 80% 100%

® Agiamo sulla base di una strategia di digitalizzazione globale ® Agiamo nell’'ambito di singoli progetti



@ N(w0 s, Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

Quanto stimate il bisogno attualmente
insoddisfatto di supporto da parte di terzi
nelle seguenti aree?

Nonostante i chiari obiettivi di digitalizzazione,
miglioramento dei servizi e maggiore efficienza, molti
comuni mostrano un chiaro bisogno di supporto.

Oltre il 40% ha bisogno di aiuto per i servizi digitali ai
cittadini, quasi il 50% per i processi interni.

Il supporto e particolarmente richiesto per
I'e-government, la formazione, il cambiamento
culturale, la gestione dei dati e gli strumenti.




In cooperazione con

Schy

Asso
Assoc
Assor

Budget per i progetti di digitalizzazione

I'I| Norawosteehmetz Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

IL MIO COMUNE

2024

2025

0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ | progetti di digitalizzazione vengono finanziati in base al tema o all’area di riferimento ® Esiste una voce di bilancio dedicata ai progetti di digitalizzazione



Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

Tema centrale 2025: |la sicurezza informatica

La sicurezza informatica non € piu un tema marginale. |l sondaggio presso i comuni 2025 mostra
che molti comuni svizzeri non sono adeguatamente preparati. La mancanza di inventari, linee guida
poco chiare e grandi lacune nelle conoscenze rendono i comuni vulnerabili. | nostri risultati
forniscono alcuni spunti e mostrano dove € necessario intervenire.

D s, N § swisscom Ql TJAUU(E =eca




In cooperazione con

Nordwestschweiz

G"‘"‘ @ |'||w [ pochacuts Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

IL MIO COMUNE

In che misura il vostro Comune dispone di una soluzione nella rispettiva
area?

CH italiana

N
-

Inventario CH romanda
CH tedesca

Sicurezza critalens 53% 8%
informatica criromands 39% 20%
CH tedesca 41% 23%
Piani CH italiana 27% 27%
d’emergenza CH romanda 26% 27%
CH tedesca 34% 24%
Gestione dei 30% 19%
fischi CH romanda 29% 16%
CH tedesca 35% 16%
CH italiana 13%
. (0] 0,
Formazione e romands 31% 19%

CH tedesca 33% 18%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Standard m Ottimizzata, una soluzione su misura per le esigenze del cliente



In cooperazione con

G : = @ |'||w o Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

Nordwestschweiz

Nel vostro Comune, quanto stima il bisogno attualmente insoddisfatto di supporto da parte
di terzi nell’ambito della sicurezza informatica nelle seguenti aree?

Inventario CH itallana 42% 6%
CH romanda 36% 21%
CH tedesca 23% 8%
Sicurezza CHtaliana 56% A
informatica CH romanda 38% 21%
CH tedesca 33%, 9%
CH italiana 50% 14%,
Piani di emergenza ©"omand 32% 21%
CH tedesca 31% 9%,
CH italiana 56% 11%
Gestione dei rischi ~ ©F romanda 39% 16%
CH tedesca 33% 9%

CH italiana 64% 11%
34% 13%
35% 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

CH romanda

CH tedesca

Formazione

m Abbastanza elevato B Molto elevato



Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

In che misura il vostro Comune dispone di una soluzione nella

rispettiva area?
Area: Inventario

58%
Ticino 48%
Nel vostro Comune, quanto
stimate il bisogno attualmente
54% insoddisfatto di supporto da parte
CH di terzi nel settore della sicurezza

romanda [ informatica nelle seguenti aree?

67%
CH &

tedesca 31%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Soluzioni ®mNecessita di supporto



e @ n|w Narbwestoonei Risultati del sondaggio presso i comuni 2025

IL MIO COMUNE

In che misura il vostro Comune dispone di una soluzione nella

rispettiva area?
Area: Sicurezza informatica

i

Ticino
Nel vostro Comune, quanto stimate
il bisogno attualmente insoddisfatto

d 5 settore della sicurezza informatica
(0]
o
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Soluzioni ®mNecessita di supporto
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IL MIO COMUNE

In che misura il vostro Comune dispone di una soluzione nella

rispettiva area?
Area: Piani di emergenza

i
Ticino
Nel vostro Comune, quanto stimate
il bisogno attualmente insoddisfatto
CH di supporto da parte di terzi nel
romanda settore della sicurezza informatica
nelle seguenti aree?
o
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m Soluzioni ®mNecessita di supporto
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IL MIO COMUNE

In che misura il vostro Comune dispone di una soluzione nella

rispettiva area?
Area: Gestione dei rischi

i
Ticino
Nel vostro Comune, quanto stimate
CH il bisogno attualmente insoddisfatto
5 di supporto da parte di terzi nel
romanda settore della sicurezza informatica
nelle seguenti aree?
o

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Soluzioni ®mNecessita di supporto
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IL MIO COMUNE

In che misura il vostro Comune dispone di una soluzione nella

rispettiva area?
Area: Formazione

Ticino
CH il bisogno attualmente insoddisfatto
settore della sicurezza informatica
(0]
CH
tedesca

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Soluzioni ®mNecessita di supporto
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Alcuni feedback sul sondaggio presso |
comuni 2025

Sicurezza informatica e digitalizzazione:

— | comuni vogliono linee guida chiare, coordinate a livello cantonale o
nazionale, poiché molti comuni attualmente «fanno da soli».

— Nei comuni rurali, la popolazione € scettica nei confronti della
digitalizzazione; le soluzioni devono rimanere semplici e ragionevoli.

Partner e collaborazione:

— Esempi positivicome OW/NW mostrano come diversi comuni possano
lavorare in modo efficiente con una soluzione standardizzata.

— Il desiderio di strumenti nazionali standardizzati per la gestione dell’lT
é stato sottolineato piu volte.

Risultati del sondaggio presso i comuni 2025
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Riassunto

Digitalizzazione in generale
Mentre molti comuni registrano i primi progressi nella trasformazione digitale, persistono grandi sfide
soprattutto in ambiti come la sicurezza informatica, I'ottimizzazione dei processi interni, 'eGovernment e |l

cambiamento culturale.

Tema centrale 2025: la sicurezza informatica

In sintesi, si potrebbe dire che ci troviamo a meta strada tra una buona dose di fortuna e una pericolosa
sprovvedutezza. |l sondaggio 2025 mostra che molti comuni svizzeri non sono adeguatamente protetti contro
i rischi informatici. Mancano inventari, linee guida chiare sulla sicurezza, piani di emergenza collaudati e

formazione.
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Noris Guarisco Silvano Petrini Patrick Spinedi
Municipale del Comune di Gruppo strategico Key Account Manager
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Ticino e Municipale di
Comano

Associazione Il mio Comune — Evento di lancio 2 settembre 2025
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Prossime tappe nella Svizzera italiana
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IL MIO COMUNE

2025 2026

Giugno Settembre @ = 940 @ Gennaio = ...
Prima tavola Seconda tavola Terza tavola
rotonda digitale rotonda digitale rotonda digitale
Tema: Condizioni Tema: Smart Tema : Da
quadro per la Work nelle definire
digitalizzazione nei amministrazioni
Comuni comunali,...

Associazione Il mio Comune — Evento di lancio 2 settembre 2025

Iscrivetevi!
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Associaziun da las Vischnancas Svizras
IL MIO COMUNE

Grazie mille per la
vostra partecipazione!

Segretariato Associazione Il mio Comune
c/o Associazione dei Comuni Svizzeri
Holzikofenweg 8

Casella postale

3001 Berna

info@ilmiocomune.ch

ilmiocomune.ch




